Wir freuen uns, dass Sie mit uns, der Firma Glas & Metallbau Langewehr GmbH, Uber den
WhatsApp Massenger Dienst kommunizieren mochten.

Bevor wir jedoch mit lhnen kommunizieren dirfen, schreibt es die DSGVO leider vor, dass Sie
die nachfolgende datenschutzrechliche Einwilligungserklarung lesen und akzeptieren missen.

Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung
fur die Kommunikation uber WhatsApp

Durch meine Kontaktaufnahme Uber den WhatsApp Massenger willige ich ein, dass die Firma
Glas & Metallbau Langewehr GmbH meine personenbezogenen Daten (z.B. Name,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Anschrift, Kundennummer) zur Kommunikation bezliglich der
Vorbereitung, Durchfiihrung oder Abrechnung von handwerklichen Leistungen unter Nutzung des
Instant-Messaging-Dienstes ,WhatsApp*“ der WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, verarbeitet und mit mir iber den WhatsApp Massenger
kommuniziert.

Mir ist bewusst, dass WhatsApp, Inc. personenbezogene Daten (insbesondere Metadaten der
Kommunikation) erhalt, die auch auf Servern in Staaten auRerhalb der EU (z.B. USA) verarbeitet
werden. Diese Daten gibt WhatsApp an andere Unternehmen innerhalb und aufierhalb der
Facebook-Unternehmensgruppe weiter. Weitere Informationen enthalt die Datenschutzrichtlinie
von WhatsApp (https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-policy). Die Firma Glas & Metallbau
Langewehr GmbH hat weder genaue Kenntnis noch Einfluss auf die Datenverarbeitung durch die
WhatsApp, Inc.

WhatsApp ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen (https://www.privacyshield.gov/participant?
id=a2zt0000000TSnwAAGG&status=Active) zertifiziert und bietet hierdurch eine Garantie, das
europaische Datenschutzrecht einzuhalten.

Mir ist bewusst, dass ich diese Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Griinden fiir die Zukunft
widerrufen kann, indem ich der Firma Glas & Metallbau Langewehr GmbH postalisch (Zum
Wetterschacht 17, 45659, Recklinghausen), per E-Mail (kontakt@langewehr.de), oder durch
senden der Nachricht "STOP" im WhatsApp Massenger, meinen Widerruf gegen die
Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten mitteile.

Weitere Hinweise:

Wir, die Firma Glas & Metallbau Langewehr GmbH, nutzt WhatsApp ausschlieRlich zur
Kommunikation mit unseren Kunden, nachdem diese uns Uber diesen Dienst zuerst kontaktiert
und die eindeutige Absicht zur Kommunikation Uber den WhatsApp Massenger, sowie die
Akzeptierung der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung mitgeteilt haben. Wir werden von
uns aus keine Kunden idber WhatsApp ohne Aufforderung erstkontaktieren.

Wir versenden weder Newsletter, noch Werbung oder Spam.

Die App wurde auf unserem neutralen Firmenhandy installiert, die Kontaktliste vorab komplett
geldscht, sodass WhatsApp dort auf keine Daten zugreifen kann. Es erfolgt keine Speicherung
von Kundendaten in der Kontaktliste des Firmenhandys, auch nicht nach Kontaktaufnahme tber
den WhatsApp Massenger.



